CONTRATO DE PRESTACION DESERVICIOS DE INTERNET DEDICADO DE ALTA CAPACIDAD 34
MBS, PAQUETE SMART VOICE DE 30 TRONCALES, 100 DID’S, 10,000 LLAMADAS LOCALES,
10,000 MINS CELULAR, 2 500 MINS LARGA DISTANCIA NACIONAL Y LINEA PRIVADA LOs QUE EN
LO SUCESIVO sg LES DENOMINARA “LOS SERVICIOS”, QuE CELEBRAN POR UNA PARTE EL
SISTEMA JALISCIENSE DE RADIO Y TELEVISION, A QUIEN EN Lo SUCESIVO SE LE
DENOMINARA gL CLIENTE”, REPRESENTADA EN ESTE ACTO POR EL C. SERGIO RAMIREZ

“AXTEL, S.A.B. DE C.V.” A QUIEN EN LO SUCESIVO sE LE DENOMINARA “EL PRESTADOR DEL
SERVICIO”, REPRESENTADA EN ESTE AcTO POR EL ¢. Josg OSCAR MORA ANAYA,EN Sy
CARACTER DE REPRESENTANTE LEGAL.

ANTECEDENTES

L Que mediante decreto numero 24561/LX/13 se crea el Organismo Publico Descentralizado

Sistema Jalisciense de Radio y Television, publicado el 07 ge diciembre de 2013 en g} periodico
oficial “El Estado de Jalisco”

€conomicos, bieneg muebles y demas equipo de trabajo, asi como todo tipo de obligaciones que
tenga a sy cargo el Gobiermno de| Estado derivado de Ias funciones de| organo desconcentrado

I Ser un Organismo Publico Descentralizado del Poder Ejecutivo de| Estado, que Cuenta con

L1 Por Acuerdo e Ciudadano Gobernador Constitucional de| Estado de Jalisco fecha 09 nueve
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Y sU anexo el cyg| forma parte del mismo,

Que sy Registro Federa de Contribuyentes es el SJR131207DY0 y tiene establecido gy
domicilio en Francisco Rojas Gonzalez No 155, Colonia Ladron de Guevara, Guadalajara,
Jalisco, C.p. 44600 mismo que sefiala para que se le practiquen las notificaciones, aun las de

5 , las que surtiran sus efectos legales mientras no sefiale por escrito otro

“EL PRESTADOR DEL SERvVIC|0”

Declara “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” 4 través de “ELREPRESENTANTE LEGAL”,
bajo protests de decir verdad, que:

forma algung 'évocadas, por |o que surte plenos efectos parg |3 celebracion de| presente
instrumento juridico.

Se encuentra debidamente registrado ante |5 Secretaria de Hacienda y Crédito Publico con
Clave de Registro Federg| de Contribuyentes nimero AXT-940727-FP8
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PRIMERA.-

Conoce y se Sujeta plenamente g lo estipulado en el presente contratoy suanexoeg] cualforma
parte integrante ge| mismo y se tiene aqui por reproducido Como si a la letrg se insertase,

Para efectos legales de| Presente contrato sefialg COmo su domicilio | ubicado en Boulevard

Diaz Ordaz Km. 3.33, L-1, Colonia Unidad San Pedro, San Pedro Garza Garcia, Nyevo
Ledn, Cédigo Postal 66215

DE “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” Y «g|_ CLIENTE”

Declaran “AMBAS PARTES” que:

El Sistema Jalisciense de Radio y Television como Organo Desconcentrado Se extingue
cediendo los derechos y deudas al recien creado Organismo Publico Descentralizado
Sistema Jalisciense de Radio y Television segun sefiala Decreto de Creacién 24561/1.X/13,

Que es sy deseo celebrar el presente contrato para |a prestacion de jos servicios por parte de
“El Prestador de Servicios”, hacia “E} Cliente” al tenor de las siguientes:
CLAUSUL AS
OBJETO DEL CONTRATO.-“EL CLIENTE” contrata a “EL PRESTADOR DEL

SERVICIO” Para que éste |e proporcione el servicio Internet Dedicado de Alta Capacidag

en el Anexoque deriva de este contrato, documentos que una vez firmadog por el Areg
Solicitante de “g| CLIENTE” Y “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”, forma parte

SEGUNDA.- MONTO.- EL CLIENTE se obliga con “EL PROVEEDOR?” g pagar por LOS SERVICIOS

TERCERA.-

FORMA Y LUGAR DE PAGO.- Los Pagos que se generen de cada pedido con motivo de
la prestacion de “LOS SERVICIOS” se realizarﬁe}p‘.-»-uﬂa\vez aceptados éstos g entera




CUARTA.-

QUINTA.-

SEXTA.-

SEPTIMA..

satisfaccion de “gL CLIENTE”, Y NO podran exceder de 20 (veinte) dias Naturales
posteriores 3 |3 presentacion de |g factura de que se trate,

El pago se realizarg en moneda nacional, dentro de| plazo sefialado en el primer parrafo
de ésta clausula, contados a partir ge la aceptacion de la factura respectiva, una vez
aceptados “LOS SERVICIOS” 4 entera satisfaccion de “EL CLIENTE”, mediante
transferencia bancaria o Cheque.

“EL. CLIENTE” acepta y reconoce que “EL PRESTADOR DEL SERvicjo” emitirg las
facturas correspondientes 3 sy nombre a partir de |3 fecha de este contrato,

Las facturas deberan ser entregadas para sy tramite de Pago, en el domigilio: ubicado en
Francisco Rojas Gonzélez No, 165 Colonia Ladrén de Guevara, Guadalajara Jalisco.

En caso de que la(s) factura(s) y/o su documentacion anexa presente errores o
deficiencias, “EL CLIENTE” dentro de los cinco dias habiles siguientes al de Su
recepcion indicara |as deficiencias que se deberan de corregir y se devolvera la
documentacion g “EL PRESTADOR DEL SERvicio” Para que sea subsanada y la
presente nuevamente para reiniciar el tramite de pago, CUyo plazo para realizarse se

Computara a partir de la fecha de | presentacion de g documentacion corregida, o
anterior.

El periodo para que “EL PRESTADOR DEL SERvIC|O” remita la factyra ya corregida de
acuerdo g las observaciones que le hayan sido sefaladas, no debers de exceder de 10
(diez) dias naturales contados g partir de la fecha de Su devolucion.

En los casos que se pacten Pagos progresivos, estos se realizaran contrg |g aceptacion

¥ la entrega de Ig factura correspondiente respecto de la parte
proporcional y una vez devengada |a etapa de |a pPrestacion de “Los SERVICIOS”
establecida en g contrato y debidamente validada por “gL CLIENTE”,

IMPUESTOS Y DERECHOS.- Los impuestos y derechos locales y federales que se
on de

“LOS SERvVICIOS” Objeto del presente contrato,
seran cubiertos Por aquella parte que legalmente tenga Ia obligacién de hacerlo, en
términos de I3 normativa aplicaple.

VIGENCIA.- a5 partes acuerdan que la vigencia del presente contrato serg del 01 de
septiembre de 2014 al 01 de septiembre de 2015. E presente contrato terminara
a se

precisamente el gi falado, sin necesidad de comunicado alguno o resolucion en ta
sentido.

PLAZO Y LUGAR DE PRESTACION DE “Los SERVICIOS™.. “EL PRESTADOR DEL
SERVICIO” se obliga a prestar “LOS SERvICIOS” objeto del presente contrato, en Iag
instalaciones de la Universidag Tecnoldgica de Jalisco, ubicadas en Francisco Rojas
Gonzalez No 165, Colonia Ladron de Guevara, Guadalajara, Jalisco, C.P, 44600,

OBLIGACIONES DE “EL PRESTADOR DEL §£RVICIO”.- “EL PRESTADOR DEL
'w/‘de “LOS SERVICIOS” Mmateria del

SERVICIO” serg e Unico responsable de la calid
O L
f/,_::._,;




OCTAVA.-

NOVENA.-

DECIMA.-

presente contrato de conformidad con lo siguiente:

L-“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” garantiza que “LOS§ SERVICIOS” Objeto del
presente contrato, Seran proporcionados con la calidad, ¢ personal, Supervision,
periodicidad, materiales, insumos Y €quipos sefialados en el Anexo de este instrumento,
a entera satisfaccion de “EL CLIENTE”, en ¢ lugar y dentro de| periodo v horario
establecido para |3 prestacion de “LOS SERVICIOS” Yy conforme gz Ias especificaciones
del mencionado Anexo.

IL-“EL PRESTADOR DEL SERvicio” sera el unico 'ésponsable por |g jecucion y
calidad de “LOS SERVICIOS”, ajustandose g las especificaciones sefialadas en este
contrato y sy Anexo, 3 Ias indicaciones que al respecto recibg de “EL CLIENTE” y alas
técnicas aplicables a sy actividad, para lograr gl cumplimiento de| objeto previsto en la
clausula primera del presente contrato,

.- “EL PRESTADOR DEL SERvICIO” Se obliga a realizar “LOS SERVICIOS” de
conformidad con lo establecido en g Anexo de| presente contrato.

V.- “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” se Obliga a responder de la totalidad de los
dafios y/o perjuicios causados a los bienes o trabajadores de “EL CLIENTE” o a
terceros, causados durante Ia prestacion de “LOs SERVICIOS”.

V.- “EL PRESTADOR DEL SERvIC|0” Se obliga a asumir Ia responsabilidad total en

caso de que infrinja la normatividad relativa g patentes, marcas y derechos de autor en Ia
prestacion de “LOS SERVICIOS” objeto del presente contrato.

VI.- “EL PRESTADOR DEL SERvIC|O” se obliga a cumplir con Ia totalidad de |as
obligaciones que se establecen en e| presente contrato Y su Anexo.

RESPONSABILIDAD LABORAL.- Queda eXpresamente estipulado que e personal para
la prestacion de “L.OS SERVICIOS”, objeto del presente contrato, estaran bajo Ia
résponsabilidad unica y directa de “EL PRESTADOR DEL SERvVic|0” Y por lo tanto, en
ningun momento Se considerarg g “gL CLIENTE” como patron sustituto, nj tampoco g
“EL PRESTADOR DEL SERvICIO” €omo intermediario, por lo que, “EL CLIENTE” no

social, obligandose 2 “EL PRESTADOR DEL SERvici0” a responder de cualquier
accion legal y/0 reclamacion que se pudiera presentar €n contra de “EL CLIENTE”,




DECIVA
PRIMERA..-

DECIMA
SEGUNDA.-

responsabilizan, en sy caso, del mal uso o yso No autorizado que de ellg se haga adn
después de I3 terminacion del presente instrumento.

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” se obliga a mantener estricta confidencialidad de |5
informacion y/o documentacion relacionada con g presente contrato, bajo la pena de

ncurrir en responsabilidad penal, civil o de otrg indole, y por o tanto, no podra ser
divulgada, transmitida, nj utilizada en beneficio Propio o de tercero.

confidencialidad descritas en e Présente contrato. Cuando la informacion confidencial ya
NO sea necesaria para llevar a cabo una obligacién bajo este contrato, cada una de las
partes la devolver g | Otra o la destruirg sj asi se le solicitarg por escrito.

Cada una de las partes notificarg inmediatamente a la otra en caso de descubrir g uso,
revelacion o divulgacion no autorizados de |a informacion confidencial, y Cooperara en

forma razonaple para que aquélla retome la posesion e impedirad usos no autorizados
adicionales de dicha informacion.

MODIFICACION AL CONTRATO.- “EL CLIENTE” podra acordar e incremento en |a

cantidad de bienes solicitado mediante modificaciones a sys contratos vigentes, siempre

formalizarse por escrito mediante I celebracion del convenio modificatorio respectivo.

RESCISION ADMINISTRATIVA DEL CONTRATO.- “EL PRESTADOR DEL SERvVIC|O”
acepta en forma expresa que “EL CLIENTE”, quien aportarg los elementos necesarios
para encauzar |os procedimientos, puede rescindir administrativamente el presente
contrato, por cualquiera de las causas que a continuacien se sefialan:

A) Por incumplimiento de las obligaciones pactadas en este contrato y sy Anexo;

B) Sino proporciona “LOS SERVICIOS” en los términos Y condiciones establecidos
en este instrumento Y su Anexo;

C) Sise declara en concurso, quiebra o suspensié_rl_cje Pagos, o sj hace cesion de
“LOS SERVICIOS” en forma que afecte ¢ presénte contrato:




DECIMA
TERCERA.-

E) Sino proporciona a “EL CLIENTE” ¢ 3 Jas dependencias que tengan facultades,
los datos necesarios para |Ia inspeccion, vigilancia Y supervisién de “LOS
SERVICIOS” objeto del presente contrato;

F) Por contravencién de |og terminos de| contrato o de |as disposiciones de la
normatividad aplicaple al caso;

G) Cuando cambie de nacionalidad “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” e invoque la
proteccién de sy gobierno contra reclamaciones y érdenes de “EL CLIENTE”:

H) Sise COmprueba la falsedad de alguna Mmanifestacion contenida en g apartado de
declaraciones de “EL PRESTADOR DEL SERvIC|O”.

PROCEDIMIENTO DE RESCISION.-S; “EL CLIENTE" considera que “EL PRESTADOR
DEL SERVICIO”, ha incurrido en alguna de Ias Causas de rescisién que consigna g
clausula anterior, lo Comunicara g “EL PRESTADOR DEL SERvIC] ", por escrito a fin
de que éste, en un plazo no mayor de 3 (tres) dias hébiles contados a partir de la fecha
en que reciba |g notificaciéon del inicio del procedimiento de rescision, manifieste lo que a
Su derecho convenga y aporte, en sy ¢aso, las pruebas que estime pertinentes.

considerando log argumentos y pruebas que en su caso, hubiere ofrecido “EL
PRESTADOR DEL SERVICIO” Y la determinacion de dar o no por rescindido el presente
contrato deberg ser debidamente fundada, motivaga Yy Comunicada a “EL PRESTADOR

DEL SERVICIO”, dentro de los 15 (quince) dias habiles Siguientes a| primer término
sefialado,

En el caso de que se rescinda e Presente contrato, se formulara | finiquito
correspondiente, g efecto de constar los pagos que deba efectyar “EL CLIENTE” por
concepto de “LOS SERVICIOS” efectivamente prestados a enterg satisfaccion de “g|L
CLIENTE” hasta g momento de la rescision.




Al no dar POr rescindido el presente contrato, “g| CLIENTE” establecerg con “EL
PRESTADOR DEL SERVICIO”, ofro plazo, que e permita subsanar e incumplimiento
que hubiere motivado el inicio del procedimiento.

DECIMA

CUARTA.- SUSPENSION TEMPORAL DEL CONTRATO.- Cuando en | Prestacion de “Los
SERVICIOS” ge presente caso fortuito 0 de fuerza mayor, “EL CLIENTE, podra
suspender la prestacion de “LOS SERVICIOS”, en cuyo caso Unicamente se pagaran
aquellos servicios que hubiesen sido efectivamente prestados.

“EL CLIENTE” podra suspender temporalmente g contrato en todo o €n parte, en
cualquier momento, sin que ello signifique sy terminacion definitiva.

“EL CLIENTE” y “EL PRESTADOR DEL SERvIC|O” pactaran el plazo de Suspension, g
Cuyo término, el presente contrato podra continuar produciendo todos Sus efectos
legales, una VE€z que hayan desaparecido las causas que motivaron dichg suspensién o
€N su caso, iniciarse | terminacion anticipada de| instrumento legal.

DECIvA

QUINTA.- TERMINACION ANTICIPADA.. “EL  CLIENTE” podra, dar por  terminado
anticipadamente g contrato en cualquier momento, cuando concurran razones de interés
general o bien Cuando, por caysas justificadas se extinga Ia necesidad de requerir “LOS
SERVICIOS” originaimente Contratados y se demuestre que de continuar con el
cumplimiento de |ag Obligaciones Pactadas, se ocasione algun dafio o perjuicio al Estado.
En dicho Supuesto, “EL CLIENTE” procedera g pagar “LOS SERvVICIOS™ efectivamente
prestados hastg |3 fecha de dicha terminacion,

DECIMA

SEXTA.- CASO FORTUITO O FUERzA MAYOR.- Ninguna de |ag partes serg responsable de
Cualquier retraso 0 incumph’miento del presente contrato  que resulte directa o
indirectamente de caso fortyito 0 fuerza mayor, cuando estos sean debidamente
justificados y demostrados por la parte correspondiente.

DECIMA

SEPTIMA.. PERJUICIO A TERCEROS.- §j con motivo de |g prestacion de “LOs SERVICIOS” por
“EL PRESTADOR DEL SERVICIO”se causara perjuicio a terceros éste, en SU caso, se
obliga a responder de ello y eximir de toda responsabilidad g “E|. CLIENTE”,

DECIMA
OCTAVA.. RECONOCIM!ENTO CONTRACTUAL.-E! presente contrato Y su Anexo constituyen un
Ny | ! e

Las partes Mmanifiestan que en la celebracion de _};Fegénte gontrato no ha habido vicio
alguno del consentimiento. /




DECIMA
NOVENA.. LEGISLACION APLICABLE.- Las partes se obligan g Sujetarse estrictamente al objeto

VIGESIMA.- NOTIFICACIONES..- Las partes convienen en que todas las notificacioneg que deban o

VIGESIMA

PRIMERA.- JURISDICCION - Para Ia interpretacion Y cumplimiento del presente contrato, asi como
para todo aquellio que no esté eXpresamente estipulado en g| mismo, las partes se
Someteran a la jurisdiccion de los Tribunales Federales con residencia en el Estado de
Jalisco, por lo que “EL PRESTADOR DEL SERVIC|O” renuncia al fuero que pudierg
corresponderle por razon de su domicilio presente, futuro o por cualquier otra causa,

=
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C. SERGIO RAMIREZ ROBLES C. JOSE 0SCAR MORA ANAYA




