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ACTA DE ADJUDICACION DIRECTA

IPEJAL-AD-AD-007/2014
“POLIZA DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO PARA LOS EQUIPOS PRIMARIOS DE LOS

CENTROS DE PROCESAMIENTO DE DATOS CRITICOS DEL IPEJAL”

----- Guadalajara, Jalisco, a 14 de febrero de 2014, dos mil catorce - - - - -
Se levanta la presente acta con motivo de la adjudicacion directa IPEJAL-AD-AD-007/2014, HEWLETT-PACKARD

MEXICO S.A. DE R.L. DE C.V,, para la “POLIZA DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO PARA LOS
EQUIPOS PRIMARIOS DE LOS CENTROS DE PROCESAMIENTO DE DATOS CRITICOS DEL IPEJAL”, del Instituto
de Pensiones del Estado de Jalisco.

ANTECEDENTES:

. Con fecha 27 de Enero de 2014, el Lic. Javier Xicoténcatl Hurtado Burgos, Director de Informatica y Sistemas, solicitd
mediante oficio DIS011/2014, dirigido al Mtro. Enrique Garcia Hernandez, Director Administrativo y de Servicios, apoyo
para llevar a cabo la contratacion del mantenimiento para los equipos primarios de los centros de procesamiento de
datos del IPEJAL.

Il. Segun los antecedentes expuestos por el director de Informatica y Sistemas en documento adjunto al oficio citado en
el punto anterior, la péliza de mantenimiento se adquirié por primera vez en el afio 2002 la cual otorga el mantenimiento
a la infraestructura que soporta, procesa y resguarda la informacion de toda la operacion del Instituto y desde entonces
se ha renovado ininterrumpidamente de manera anual.

“El mantenimiento que recibe el SAN (Area de Almacenamiento en RED) tiene caracteristicas especiales, por lo que no
cualquier empresa puede realizar este trabajo, en virtud de lo anterior, los contratos de mantenimiento para los
servidores de el SAN, incluyendo software y hardware, se han efectuado siempre con el fabricante Hewlett-Packard
México, el cual esta acreditado como la Gnica empresa autorizada en México para brindar soporte (relativo al servicio de
mantenimiento) a la infraestructura de areas de almacenamiento en red por parte de la compafiia Hewlett-Packard de
Estados Unidos”.

1. Tal' y como consta en el oficio citado en el antecedente | de la presente acta, los equipos que seran incluidos en este
mantenimiento se enlistan a continuacion y también se agrega el tipo de mantenimiento conveniente para ellos:

Tipo Servicio de

Referencia Contrato Tipo Equipo Descripcion No. Serie

soporte
Storage HP EVA6400 for Multi Product Rack USEO033N130
EVALL0171650A | Servidor HP BL685¢ G6 CTO Blade UsEozanzg | P Froactive2d
Servidor HP BL685c G6 CTO Blade USE0334N19
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Enclosure HP BLc7000 BCS CTO Enclosure USE0334N15
Enclosure HP BLc7000 BCS CTO Enclosure USEO0334N1A
Storage HP MSL4048 2 LTO-4 Ultrium1840 FC TP Lib MXA0292093
Switch HP B-series 8/24c BladeSystem SAN Switch CN8027B003
Switch HP B-series 8/24c BladeSystem SAN Switch CN8027B008
Servidor HP BL8x0c i2 Itanium 9350 4c Proc Kit SGH02374SZ
Servidor HP BL8x0c i2 Itanium 9350 4c Proc Kit SGH02676TS
Servidor HP BL8x0c i2 Itanium 9350 4c Proc Kit SGH02676VR
Servidor HP BL8x0c i2 Itanium 9350 4c Proc Kit SGH02676VT
Switch HP B-series 8/24c BladeSystem SAN Switch CN8026B019
Switch HP B-series 8/24c BladeSystem SAN Switch CN8026B01F
Storage HP M6412-A Fibre Channel Drive Enclosure SGA02500MY
Storage HP M6412-A Fibre Channel Drive Enclosure SGA02500N9
Storage HP M6412-A Fibre Channel Drive Enclosure SGA02500NF
Storage HP M6412-A Fibre Channel Drive Enclosure SGA02500NG
Servidor HP BL685c G6 CTO Blade USE0334N16
Servidor HP BL685¢c G6 CTO Blade USE0334N17
Enclosure HP BLc3000 CTO Encl USE0334N1J
Enclosure HP BLc3000 CTO Encl USE0334N1K
EVA110171650 AA Enclosure HP BLc3000 CTO Encl USEQ334N1F HP NSeuXp:p?)?ty HW
Enclosure HP BLc3000 CTO Encl USE0334N1E
Enclosure HP BLc3000 CTO Encl USE0334N1D
Servidor HP Integrity BL860c i2 Server Blade USE0334N1B
Servidor HP BL685¢c G6 CTO Blade USE0334N1H
VXDIPEOL Servidor HP DL380-3.4G Stor Serv ExtSATA ALL EKYOMVV359 | P proactive 24
Storage HP MSA20 Enclosure E06KMLJ148 Service
MXOPEOLHPSY | Sofware HP Data Prot Start Pk Windows DVD & LTU HP S‘S’E‘g’ggertmm

Asi mismo, los tres niveles de servicio que deberd incluir la péliza se describen a continuacion
indicados por el titular de la Direccién de Informatica y Sistemas en el referido oficio DIS011/2014.

Servicio

Descripcion

y siento estos los

HP Proactive 24 Service

Monitoreo 24x7

Consultor de Soporte
Plan de Soporte de Cuenta
Servicios Proactivos para HW y SW

Soporte Reactivo
SW — 24x7 2 hrs tiempo de respuesta
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o HW -24x7 con 4 hrs tiempo de respuesta

HP Next Day HW Support Soporte Reactivo. Respuesta al siguiente dia habil: Un representante autorizado de
Servicios HP llegar a las instalaciones del Cliente para

iniciar el servicio de soporte del hardware al siguiente dia habil después de que la
solicitud de servicio haya sido registrada de acuerdo con el horario de servicio
contratado.

El servicio de esta disponible de lunes a viernes entre las 8:30 am y las 5:30 pm hora
local, excepto dias festivos.

HP Software 24X7 Support Soporte Telefénico Reactivo. El servicio esta disponible las 24 horas del dia de lunes
a domingo, incluyendo dias festivos (los 365 dias del afio).

IV. La pdliza de mantenimiento preventivo y correctivo para los equipos primarios de los centros de procesamiento de
datos criticos seran con cargo a la partida presupuestal 3531 del Presupuesto de egresos para el IPEJAL
correspondiente al ejercicio fiscal 2014, previéndose un techo presupuestal de $2'900,000.00 (Dos Millones Novecientos
Mil Pesos 00/10 MN) IVA incluido

FUNDAMENTO:

Nos sirven de fundamento, los articulos 13, fraccion I, de la Ley de Adquisiciones y Enajenaciones del Estado de Jalisco
en relacién con el articulo 19 ultimo pérrafo del Reglamento de la Ley de Adquisiciones y Enajenaciones del Estado de
Jalisco, articulo 15 fraccion IV de las Politicas Bases y Lineamientos para la Contratacion de Adquisiciones y
Enajenaciones de este Organismo y el articulo 154 de la Ley del Instituto de Pensiones del Estado de Jalisco fraccion |,
VIII, IX'y XVI los cuales a la letra disponen lo siguiente:

Articulo 13.- Las adquisiciones, arrendamientos y contratacion de servicios por adjudicacion directa,
podran efectuarse en los siguientes casos:

Cuando resulte imposible la celebracién de concursos debido a que no existan suficientes proveedores o se
requiera de un bien con caracteristicas o patente propia, previa justificacion por parte de quien lo solicite;

Articulo 19.- La Secretaria y la Comision, segun el caso, evaluaran las propuestas que presenten los
proveedores de hienes y servicios, a efecto de seleccionarlos, considerando para ello las mejores condiciones
de precio, calidad, garantia, plazo de entrega y financiamiento para el pago, con base en los siguientes
procedimientos:

Para las adquisiciones por adjudicacion directa se debera observar en la medida de lo posible, el inciso B de la
fraccion Il de este articulo.

Articulo 15.- El &rea competente del Organismo o de la Comision, segun el caso, evaluaran las propuestas que
presenten los participantes a efecto de seleccionarlos, con base en los siguientes procedimientos:

l...
b)  Se asignara el pedido o contrato de acuerdo a los criterios de precio, calidad, tiempo de
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entrega y demas condiciones favorables para el Organismo.

IV. Adjudicacion directa, se efectuard en los términos del articulo 13 de la Ley. Para las adquisiciones por
adjudicacion directa se debera observar en la medida posible, el inciso b de la fraccion Il de este articulo.

Articulo 154. El Director General serd designado por el Gobernador del Estado y tendra las atribuciones,
obligaciones y funciones siguientes:

l. Cumplir y hacer cumplir las disposiciones contenidas en este ordenamiento, dentro del ambito de su

competencia.
VIIL. Proveer lo necesario para el eficaz otorgamiento de los servicios a cargo del Instituto.
IX. Administrar, dirigir y coordinar todas las prestaciones previstas por este ordenamiento, con el apoyo

operativo necesario del cuerpo de directivos y demas personal del Instituto.
XVI.  Celebrar los contratos, convenios y demas actos necesarios para la operacion del Instituto, siendo
indispensable la autorizacion del Consejo Directivo cuando se trate de actos y contratos de adquisicion y
enajenacion sobre bienes inmuebles constituidos e inventariados como reservas patrimoniales del Instituto.

Lo anterior, en virtud de que el servicio que se pretende contratar, es un servicio con caracteristicas o patente propia,
para lo cual, se manifiestan los siguientes

CONSIDERANDOS:

l. Que el Instituto de Pensiones del Estado de Jalisco es un Organismo PuUblico Descentralizado con personalidad
juridica y patrimonio propio regido por la Ley del Instituto de Pensiones del Estado de Jalisco y que dicha Ley establece
en su articulo 154, fracciones |y VIII, como obligaciones, atribuciones y funciones de su titular, cumplir y hacer cumplir
las disposiciones contenidas en la ley, dentro del ambito de su competencia y proveer lo necesario para el eficaz
otorgamiento de los servicios a cargo del Instituto.

[I. Que para el otorgamiento de la adjudicacién correspondiente, garantizando los intereses del Instituto y asegurando el
cumplimiento de los compromisos la Direccion Administrativa y de Servicios ha comprobado:

a) LaLegal existencia de la empresa segln consta en acta constitutiva correspondiente.
b) Los poderes de quienes han comparecido en su representacion para realizar la oferta correlativa.
c) Lasolvencia de las empresas y su arraigo en el Estado

[Il. Hewlett Packard Company mediante comunicado de fecha 27 de enero de 2014, certifica que Hewlett Packard
México S. de R.L de C.V., es subsidiaria exclusiva en México de Hewlett-Packard Company, que tiene derechos de
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distribucion sobre derechos de autor y otros derechos de propiedad intelectual en productos de la marca Hewlett-
Packard y tales derechos de distribucién incluyen el derecho vender y proporcionar servicios e instrumentos
electrénicos, productos de computacién, asi como accesorios y repuestos fabricados y/o exportados por Hewlett
Packard Company bajo las marcas Hewlett-Packard y/o Compag.

IV. Que con base en los antecedentes mencionados y consideraciones vertidas, es que, con fundamento en los articulos
154, fracciones | y VIII de la Ley del Instituto de Pensiones del Estado de Jalisco y 13 fraccion |, de la Ley de
Adquisiciones y Enajenaciones del Gobierno del Estado de Jalisco,19 dltimo parrafo del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones y Enajenaciones del Gobierno del Estado de Jalisco, 15 fraccion IV de las Politicas Bases y Lineamientos
para la Contratacion de Adquisiciones y Enajenaciones de este Organismo, se determina la siguiente:

RESOLUCION:

PRIMERA.- Es procedente la contratacion de la Pdliza de Mantenimiento preventivo y correctivo para los servidores de
procesamiento de datos criticos por ADJUDICACION DIRECTA con la empresa HEWLETT-PACKARD MEXICO, S. DE
R.L DE C.V.. con vigencia del 01 de Marzo de 2014 al 28 de Febrero de 2015, con precio total de $2,609,643.97 (Dos
Millones Seiscientos Nueve Mil Seiscientos Cuarenta y Tres Pesos 97/100 M.N) I.V.A. incluido. Lo anterior en virtud
que es el fabricante y sus precios son convenientes para la Institucion

SEGUNDA.- Notifiquese la presente resolucion al participante adjudicado y procédase a la elaboracion del contrato
respectivo.

DIRECCION GENERAL

C.P. Fidel Armando Ramirez Casillas
Director General

DIRECCION DE ADMINISTRACION Y SERVICIOS

Mtro. Enrique Garcia Hernandez, Mtro. Alejandro Ifiiguez Vargas
Director Administrativo y de Servicios Jefe de Recursos Materiales y Servicios
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DIRECCION DE INFORMATICA Y SISTEMAS

Lic. Javier Xicoténcatl Hurtado Burgos
Director de Informatica y Sistemas

DIRECCION DE CONTRALORIA INTERNA

C.P. Jorge Ignacio Fernandez Orozco
Director de Contraloria Interna

Esta hoja de firmas pertenece al Acta de Adjudicacion IPEJAL-AD-AD-007/2014 “POLIZA DE MANTENIMIENTO
PREVENTIVO Y CORRECTIVO PARA LOS SERVIDORES DE PROCESAMIENTO DE DATOS CRITICOS DE LOS
CENTROS DE DATOS DEL IPEJAL” de fecha 14 de Febrero de 2014 dos mil catorce.
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