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ACTA DE ADJUDICACION DIRECTA

~ IPEJAL-AD-AD-012/2014
“CONTRATACION DEL SERVICIO DE LICENCIAS ORACLE.”

----- Guadalajara, Jalisco, a 03 de marzo de 2014, dos mil catorce - - - - -
Se levanta la presente acta con motivo de la adjudicacion directa IPEJAL-AD-AD-012/2014, ORACLE DE MEXICO S.A

DE C.V., para la “CONTRATACION DEL MANTENIMIENTO PARA LAS LICENCIAS ORACLE ”, del Instituto de
Pensiones del Estado de Jalisco.

ANTECEDENTES:

. Con fecha 17 de febrero de 2014, el Lic. Javier Xicoténcatl Hurtado Burgos, Director de Informéatica y Sistemas, solicitd
mediante oficio DIS028/2014, dirigido al Mtro. Enrique Garcia Hernandez, Director Administrativo y de Servicios, apoyo
para llevar a cabo la contratacion del mantenimiento para las “LICENCIAS ORACLE" los cuales se sefialaron en el
anexo presentado en el oficio mencionado, mismos que se enlistan a continuacion:

Product Description CSl# Qty License Start Date End Date Price (USD$)
Level / Type
Hyperion Performance Scorecard 16641606 40 FULL USE 01-may-14 $ 3,301.38

Plus - Application User Perpetual

Data Integrator Enterprise Edition - 16641606 1 FULL USE 01-may-14 $ 2,372.66
Processor Perpetual

Oracle Database Enterprise Edition - 16641606 2 FULL USE 01-may-14 $ 9,800.00
Processor Perpetual

Oracle Essbase Plus - Named User 16641606 50 FULL USE 01-may-14 $14,957.89
Plus Perpetual

Oracle Business Intelligence Suite 16641606 50 FULL USE 01-may-14 $10,315.77
Enterprise Edition Plus - Named
User Plus Perpetual

WebLogic Suite — Processor 16641606 1 FULL USE 01-may-14 $ 4,642.12
Perpetual
Business Process Management 16641606 30 FULL USE 01-may-14 $ 7,117.89

Suite - Named User Plus Perpetual

SOA Suite for Oracle Middleware - 16641606 1 FULL USE 01-may-14 $ 5,931.58
Processor Perpetual

Subtotal: $ 58,439.29
+ IVA
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En el oficio de referencia, el titular de la Direccién de Informatica, expresa que:

A. Dicho mantenimiento, sustenta el mapa estratégico institucional y las herramientas que administran, controlan y
explotan la informacion de inteligencia de negocios para soportar la toma de decisiones en el IPEJAL.

B. De no llevarse a cabo se generara la siguiente problematica:

1. No seria posible acceder a las actualizaciones de versiones completas de la herramienta o de “parches” de
mejoras a la solucién de problemas.

2. Al transcurrir aproximadamente tres afios, la herramienta se volveria obsoleta incrementando el costo de

actualizacion. Se puede perder la compatibilidad con la nueva infraestructura que se adquiera.

Si se presenta la necesidad de reinstalar y configurar, no seria posible el apoyo técnico del fabricante.

4. No seria posible actualizar la operacion para la automatizacion de modelado de procesos, el almacén de
datos estratégicos, inteligencia de negocios asi como el tablero de control estratégico. Esta herramienta
tiene la funcionalidad para implementar en ella la administracion del Presupuesto por resultados (Pbr) y la
Matriz de indicadores de resultados.

w

C. El mantenimiento se otorgara conforme a los términos y condiciones de la propuesta del proveedor y conforme
a las necesidades de la Direccion de Informatica y Sistemas, describiendo a continuacion algunos de los
servicios que se incluyen:

s

1. Acceso 24x7 a la base de informacién técnica via Internet con My  Oracle
Support (https://support.oracle.com/CSP/ui/flash.html).

2. El acceso a los analistas técnicos de Oracle para reportar cualquier problema del servicio; también es posible
acceder un Service Requests (SR's) con el fin de reportar problemas.

3. Acceso a las soluciones de soporte Oracle para la identificacion de los posibles incidentes.

4. Actualizaciones de Programas, reparaciones (fixes), alertas de seguridad y actualizacion de parches (patches)
criticos.

5. Actualizaciones por requerimientos fiscales, legales y reglamentarios. (la disponibilidad puede variar por pais

ylo programa).

Scripts de actualizacion (Upgrade scripts).

Certificaciones con la mayoria de los nuevos productos/versiones de terceros.

8. Principales versiones de producto y tecnologia, que incluye versiones generales de mantenimiento, versiones
con funcionalidad especifica actualizaciones de documentacion.

9. Asistencia técnica con los requerimientos de servicio 24 horas al dia, 7 dias a la semana.

10. Acceso a My Oracle Support, (sistema de soporte al cliente sobre plataforma web 24 x 7), incluyendo la
posibilidad de realizar pedidos de servicio en linea, a no ser que se establezca lo contrario.

11. Servicio no técnico al cliente durante el horario comercial habitual.

~N o
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D. El servicio a través de My Oracle Support se regird por el Acuerdo de Términos de Uso localizado en la pagina
de Internet de My Oracle Support (Metalink) y estara limitado al uso Unicamente por parte de los Contactos
Técnicos que el Cliente designe.

E. Este soporte, por su naturaleza es un servicio que se ofrece sin interrupcion y que se renueva anualmente. El
término estandar de pago son 30 dias después de la fecha de emisién de la factura y serd por el monto
completo por adelantado.

F. Elcosto es de 58, 439.29 délares mas I.V.A.; Para lo cual se cuenta con un techo presupuestal de $920,000.00
(Novecientos Veinte Mil Pesos 00/100 M.N.) con I.V.A. incluido en la siguiente estructura presupuestal: 1102-
2PR10-69-353100.

Notas:

1. El pago se realizard en moneda nacional segln la cotizacion del ddlar estadounidense publicado en el
Diario Oficial de la Federacion, a la fecha en que se realice el pago.

2. El periodo para este contrato inicia el 01 de mayo de 2014 y termina el 30 de abril de 2015.

3. Elcontrato se realizara bajo los mismos términos y condiciones que el contratado en 2013.

FUNDAMENTO:

Nos sirven de fundamento, los articulos 13, fraccion I, de la Ley de Adquisiciones y Enajenaciones del Estado de Jalisco
en relacion con el articulo 19 ultimo pérrafo del Reglamento de la Ley de Adquisiciones y Enajenaciones del Estado de
Jalisco, articulo 15 fraccién IV de las Politicas Bases y Lineamientos para la Contratacion de Adquisiciones y
Enajenaciones de este Organismo y el articulo 154 de la Ley del Instituto de Pensiones del Estado de Jalisco fraccion I,
VIII, IX'y XVI los cuales a la letra disponen lo siguiente:

Articulo 13.- Las adquisiciones, arrendamientos y contratacion de servicios por adjudicacion directa,
podran efectuarse en los siguientes casos:

Cuando resulte imposible la celebracién de concursos debido a que no existan suficientes proveedores o se
requiera de un bien con caracteristicas o patente propia, previa justificacion por parte de quien lo solicite;

Articulo 19.- La Secretaria y la Comision, segun el caso, evaluaran las propuestas que presenten los
proveedores de hienes y servicios, a efecto de seleccionarlos, considerando para ello las mejores condiciones
de precio, calidad, garantia, plazo de entrega y financiamiento para el pago, con base en los siguientes
procedimientos:
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Para las adquisiciones por adjudicacion directa se debera observar en la medida de lo posible, el inciso B de la
fraccion Il de este articulo.

Articulo 15.- El &rea competente del Organismo o de la Comision, segun el caso, evaluaran las propuestas que
presenten los participantes a efecto de seleccionarlos, con base en los siguientes procedimientos:

...
b)  Se asignara el pedido o contrato de acuerdo a los criterios de precio, calidad, tiempo de
entrega y demas condiciones favorables para el Organismo.

IV. Adjudicacion directa, se efectuard en los términos del articulo 13 de la Ley. Para las adquisiciones por
adjudicacion directa se debera observar en la medida posible, el inciso b de la fraccién Ill de este articulo.

Articulo 154. El Director General serd designado por el Gobernador del Estado y tendra las atribuciones,
obligaciones y funciones siguientes:

l. Cumplir y hacer cumplir las disposiciones contenidas en este ordenamiento, dentro del &mbito de su

competencia.
VIIL. Proveer lo necesario para el eficaz otorgamiento de los servicios a cargo del Instituto.
IX. Administrar, dirigir y coordinar todas las prestaciones previstas por este ordenamiento, con el apoyo

operativo necesario del cuerpo de directivos y demas personal del Instituto.
XVI.  Celebrar los contratos, convenios y demas actos necesarios para la operacion del Instituto, siendo
indispensable la autorizacion del Consejo Directivo cuando se trate de actos y contratos de adquisicion y
enajenacion sobre hienes inmuebles constituidos e inventariados como reservas patrimoniales del Instituto.

Lo anterior, en virtud de que el servicio que se pretende contratar, es un servicio con caracteristicas o patente propia,
para lo cual, se manifiestan los siguientes

CONSIDERANDOS:

l. Que el Instituto de Pensiones del Estado de Jalisco es un Organismo Publico Descentralizado con personalidad
juridica y patrimonio propio regido por la Ley del Instituto de Pensiones del Estado de Jalisco y que dicha Ley establece
en su articulo 154, fracciones | y VIII, como obligaciones, atribuciones y funciones de su titular, cumplir y hacer cumplir
las disposiciones contenidas en la ley, dentro del ambito de su competencia y proveer lo necesario para el eficaz
otorgamiento de los servicios a cargo del Instituto.

[I. Que para el otorgamiento de la adjudicacién correspondiente, garantizando los intereses del Instituto y asegurando el
cumplimiento de los compromisos la Direccién Administrativa y de Servicios ha comprobado:
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a) LaLegal existencia de la empresa segln consta en acta constitutiva correspondiente.
b) Los poderes de quienes han comparecido en su representacion para realizar la oferta correlativa.
c) Lasolvencia de las empresas y su arraigo en el Estado

[Il. Oracle de México S.A de C.V. mediante copia notariada identificada bajo el nimero de apostillamiento 20243 de
fecha 8 de enero de 2014 firmado por Christopher Ing, Secretario Asistente, la empresa Oracle hace constar que es
subsidiaria indirecta de Oracle Corporation, empresa matriz y es parte del grupo de Empresas Oracle, tiene derechos de
distribucion sobre derechos de autor y otros derechos de propiedad intelectual en productos de la marca Oracle
exlusivos y que se encuentran incorporados en los productos Oracle.

Como parte del Grupo Oracle, Oracle México S.A de C.V, es al dia de hoy la Unica entidad autorizada para ofrecer y
suscribir la renovacion de contratos para el suministro de servicios de soporte técnico respecto de software Oracle, a
usuarios finales en la Republica Mexicana, asi como ofrecer y suscribir la renovacion de contratos para el suministro de
servicios de soporte técnico respecto de hardware Oracle sun microsystems, storge tek y/o pilar data system, que
incluya parches, fixes o actualizaciones de firmware y sistemas operativos propietarios de Oracle a usuarios finales en la
Republica Mexicana.

IV. Que con base en los antecedentes mencionados y consideraciones vertidas, es que, con fundamento en los articulos
154, fracciones | y VIII de la Ley del Instituto de Pensiones del Estado de Jalisco y 13 fraccion |, de la Ley de
Adquisiciones y Enajenaciones del Gobierno del Estado de Jalisco,15 fraccion IV del Acuerdo que emite el Consejo
Directivo del IPEJAL por el cual se expiden las Politicas, Bases y Lineamientos para la Contratacion de Adquisiciones y
Enajenaciones del IPEJAL , se determina la siguiente:

PROPOSICION:

PRIMERA.- Es procedente la contratacién del servicio de licencias Oracle por ADJUDICACION DIRECTA con la
empresa ORACLE DE MEXICO, S.A DE C.V., con vigencia del 01 de mayo de 2014 al 30 de abril de 2015, con precio
total de USD $58,439.29 mas I.V.A., correspondientes, dicha cantidad serd pagadera en moneda nacional, segin la
cotizacion del dolar estadounidense publicado en el Diario Oficial de la Federacion a la fecha que hubiere de efectuarse
el pago.

SEGUNDA - Notifiquese la presente resolucion al Participante Adjudicado.
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DIRECCION GENERAL

C.P. Fidel Armando Ramirez Casillas
Director General

DIRECCION DE ADMINISTRACION Y SERVICIOS

Mtro. Enrique Garcia Hernandez, Mtro. Alejandro Ifiiguez Vargas
Director Administrativo y de Servicios Jefe de Recursos Materiales y Servicios

DIRECCION DE INFORMATICA Y SISTEMAS

Lic. Javier Xicoténcatl Hurtado Burgos
Director de Informatica y Sistemas

DIRECCION DE CONTRALORIA INTERNA

C.P. Jorge Ignacio Fernandez Orozco
Director de Contraloria Interna

Esta hoja de firmas pertenece al Acta de Adjudicacion IPEJAL-AD-AD-012/2014 “CONTRATACION DEL
MANTENIMIENTO PARA LAS LICENCIAS ORACLE” de fecha 03 de marzo de 2014 dos mil catorce.
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