COMISION DE ARBITRAJE MEDICO DEL ESTADO DE JALISCO

ACTA DE LA SESION ORDINARIA DE CONSEJO 25 DE MARZO DE 2015.

En la Ciudad de Guadalajara, Jalisco, siendo las 09:00 nueve horas del dia 25 de
Marzo de 2015, en el domicilio oficial de la Comisién de Arbitraje Médico del
Estado de Jalisco, sito en la finca marcada con el nimero 163 de la calle Carlos F.
de Landeros, del sector Hidalgo, previa convocatoria notificada con la anticipacion
que establece el articulo 9 del Reglamento Interior de Sesiones del Consejo de la
Comision de Arbitraje Médico del Estado de Jalisco, se celebr6 SESION
ORDINARIA a la que asistieron los siguientes Consejeros:

1. Comisionado de Arbitraje Médico Dr. Salvador Chavez Ramirez

2. Asociacion Médica de Jalisco Dr. Guillermo Zenteno Covarrubias

3. Universidad Autébnoma de Guadalajara | Dr. Adalberto Vazquez Garcia

4. Secretaria de Salud o
Dr. Eduardo Covarrubias Ifiiguez

5. Federacion de Colegios de
Profesionistas del Estado de Jalisco Dr. Jorge Adrian Chuck Sepulveda

6.- Consejo Coordinador de colegios de

1 Dr. Jaime Guillermo Gonzalez Gamez
Profesionistas

7.- Federacion Jalisciense de Colegios,
Asociaciones y Academias de Dr. José Luis Garcia Ramos
Profesionistas

8. Instituto Mexicano del Seguro Lic. Maria Cristina Gonzalez Abarca
Social.

9.. Instituto de Seguridad y Servicios
sociales de los trabajadores del Dr. Héctor Raul Maldonado Hernandez
Estado.

La Secretaria Técnica hace recuento de los Consejeros asistentes 7 con derecho
a voz y voto, y 2 Consejeros con derecho solamente a voz, resultando la
asistencia de 09 Consejeros, en consecuencia se declara que existe quorum legal
y se instala véalida y legalmente la sesién ordinaria convocada, de conformidad a
lo dispuesto por el articulo 12 del Reglamento Interior de Sesiones del Consejo de
la Comision de Arbitraje Médico.
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ORDEN DEL DIA

1.- Lista de presentes, declaracién de Quérum Legal.

2.- Lectura del acta de la sesion anterior de fecha 28 de Enero de
2015, discusion y en su caso aprobacion.

3.- Anteproyecto de Modificacion del Reglamento Interior de Sesiones del
Consejo de la Comision de Arbitraje Médico del Estado de Jalisco,
conforme a lo dispuesto por la Ley de Austeridad y Ahorro del Estado
de Jalisco.

4.- Proyecto de actividades prioritarias, segun la Ley de Austeridad y Ahorro
del Estado de Jalisco. discusidon y en su caso aprobacion.

5.- Programa Anual de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del 2015,
discusion y en su caso aprobacion.

6.- Informe bimestral periodo: Enero- Febrero 2015.

a) De la operacion, segun el periodo analizado:
I. Productividad, informes estadisticos.

b) De administracion, segun el periodo analizado:
I.  Informe de la situacién financiera y avance presupuestal del afio

2015.

II. Ratificacion de los importes de los montos para llevar a cabo los
procedimientos de las adquisiciones, aprobados en la sesion
ordinaria del 26 de febrero 2014, inciso b), fraccion v, de la orden del
dia. De conformidad a lo dispuesto por el articulo 42 de las Politicas
y Lineamientos para las Adquisiciones y Enajenaciones del
Organismo.

c) Informe: Enero-Febrero 2014, de la Unidad de Transparencia
Interna (UTI) al Instituto de Transparencia e Informacion Puablica.

d) Actividades de Extension Y Difusion, segun el periodo analizado.

7.- Asuntos varios.
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DESAHOGO:

1.- Lista de presentes, declaraciéon de Quorum Legal.
Este punto se desahogo6 con la instalacién legal de la sesion. ------------=---------

2.- Lectura del acta de la sesion anterior de fecha 28 de Enero de 2015,
Discusién y en su caso aprobacion.

Con fundamento en lo dispuesto por la fraccion VI del articulo 8 del Reglamento
Interior de Sesiones del Consejo de la Comision de Arbitraje Médico del Estado de
Jalisco, en ejercicio de esa facultad el Presidente del Consejo, en uso de la voz:
“‘interpela a los consejeros asistentes acerca de dispensar la lectura del acta de la
sesion ordinaria de fecha 28 de Enero de 2015, en virtud de que son documentos
que les fueron proporcionados con anticipacién y que conocen plenamente”, en
consecuencia, SE APRUEBA POR UNANIMIDAD el contenido del acta. -------------

3.- Anteproyecto de Modificacion del Reglamento Interior de Sesiones del
Consejo de la Comision de Arbitraje Médico del Estado de Jalisco,
conforme a lo dispuesto por la Ley de Austeridad y Ahorro del Estado

de Jalisco.

El Secretario Técnico en el uso de la voz: “ Explica que se propone la
modificacion de los articulos 6, 8 y 11, del Reglamento Interior de Sesiones del
Consejo de la Comision de Arbitraje Médico de Jalisco, quedando de la siguiente

manera:

MODIFICACIONES A DIVERSOS ARTICULOS DEL REGLAMENTO INTERIOR DE SESIONES

Articulos Vigentes Texto Articulos Texto
Modificados

Articulo 6 Los Consejeros Articulo 6 Los Consejeros
deberan acreditar el deberan acreditar el
caracter con el que caracter con el que
compareceny compareceny
presentar el presentar el
documento en que documento en que
conste su designacion conste su designacion
por los 6rganos por los 6rganos
internos que estén internos que estén
facultados para facultados para
hacerlo. De Acuerdo a hacerlo. De Acuerdo a
la normatividad de sus la normatividad de sus
respectivas respectivas
instituciones y al instituciones y al
articulo 91-Quinquies articulo 91-Quinquies
de la Ley Estatal de de la Ley Estatal de
Salud....[ ]...IV.- Tener Salud....[ ]...IV.- Tener
acceso ala acceso ala
informacion de los informacion de los
proyectos y programas proyectos y programas
desarrollados por la desarrollados por la
comision...[]... comisién en forma

electronica o digital ...
[1...
Articulo 8 Para el adecuado Articulo 8 Para el adecuado
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desarrollo de las desarrollo de las
sesiones del Consejo, sesiones del Consejo,
habra una Secretaria habra una Secretaria
Técnica que estara a Técnica que estara a
cargo del cargo del
subcomisionado subcomisionado
juridico, quien podra juridico, quien podra
auxiliarse de un auxiliarse de un
Prosecretario en las Prosecretario en las
funciones propias de funciones propias de
éste encargo ...[]...El éste encargo ...[]...El
Secretario Técnico Secretario Técnico
tendra las atribuciones tendréa las atribuciones
siguiente: ... [ ]...llI.- siguiente: ... [ ]...lIl.-
Enviar a los Enviar a los
integrantes los integrantes la
documentos y anexos convocatoria en forma
de los asuntos de escrito, agregando
incluidos en el orden los documentos y

del diajunto con la anexos de los asuntos
convocatoria...[ ]... incluidos en el orden

del dia ya seaen el
mismo formato 6 en
forma electrénica o

digital. ... []...

Articulo 11 La convocatoria a Articulo 11 La convocatoria a
sesion debera contener sesidn debera contener
el diay horaen que la el diay horaen que la
misma se deba misma se deba
celebrar, su caréacter de celebrar, su caréacter de
ordinaria o ordinaria o
extraordinariay un extraordinariay un
proyecto de orden de proyecto de orden de
dia para ser dia para ser
desahogado. A dicha desahogado.

convocatoria se
acompafiaran los
documentos y anexos
necesarios parala
discusioén de los
asuntos contenidos en
el orden del dia.

El Secretario Técnico, en uso de la voz: “que estos articulos se refieren al derecho
a la informacion que actualmente se cumple enviando un legajo de copias de
documentos relacionados a los puntos del orden del dia, de cada sesion, y se
propone que a partir de la sesion del mes de mayo del 2015, se cumpla con el
derecho a la informacién en formato electrénico, sin eliminar la opcion de
documentos en fisico, cuando sea estrictamente necesario., en virtud de que la
Ley de Austeridad y Ahorro del Estado de Jalisco, prevé ahorro de papeleria y
OrOS INSUMOS” == mm e oo oo e

El Presidente del Consejo, en uso de la voz: “Interpela a los consejeros en el
sentido de “tienen alguna observacion respecto a la modificaciéon del Reglamento
Interior”, y al no haberse manifestado ninguna, en ese caso, solicita aprobar el
punto, el cual QUEDA APROBADO POR UNANIMIDAD.” -=---==nmnmmmmmmmmmmm oo
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4.- Proyecto de actividades prioritarias, segun la Ley de Austeridad y Ahorro
del Estado de Jalisco.

El Presidente del Consejo en el uso de la voz: “Este punto es otra de las
recomendaciones de Contraloria y la SEPAF, quienes les pidieron se hiciera una
revision del POA Programa Operativo Anual y derivado de este, se hiciera un
proyecto de actividades prioritarias, el cual quedo de la forma siguiente:

Con fundamento en lo dispuesto por el articulo 57 fraccion V de la Ley organica
del poder ejecutivo del estado de Jalisco en razén de las limitaciones financieras
que impone, el ultimo cuerpo legislativo mencionado, al ejercicio de algunos
capitulos del presupuesto aprobado para el afio 2015, situacion que afectaria el
cumplimiento de diversas leyes especificas que establecen obligaciones de hacer,
es imperativo para la COMISION DE ARBITRAJE MEDICO DEL ESTADO DE
JALISC, que su drgano de gobierno APRUEBE determinadas actividades como
prioritarias en virtud de estar vinculadas al objeto SOCIAL y al PROGRAMA
SECTORIAL en que se encuentra ubicado la entidad paraestatal, a continuacion
se detallan:

ACCIONES CAPITULO LEY

Personal contratado externo 1000 Articulo 12 limite

Auditoria externa en base a ley
de fiscalizacion superior y 2000 Articulo 12 y 14 limite
auditoria de Jalisco articulo 53

Adquisiciones bienes y servicios 3000 Articulo 16 y relacionado
uso general articulo 8 limite

El Secretario Técnico en uso de la voz: “Interpela a los consejeros en el sentido
de “tienen alguna observacion respecto al Proyecto de actividades prioritarias,
segun la Ley de Austeridad y Ahorro del Estado de Jalisco, y al no haberse
manifestado ninguna, en ese caso, solicita aprobar el punto, el cual QUEDA
APROBADO POR UNANIMIDAD.” - mmmmmmmnen -

5.- Programa Anual de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del 2015,
Discusién y en su caso aprobacion.

El Administrador del Organismo, en uso de la voz: “Presenta el Programa Anual de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios 2015, el cual quedo de la siguiente
manera:
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Adquisicion,
Arrendamiento o

Importe Estimado

Techo Presupuestal

Servicio
Arrendamiento Oficinas $403,680.00 $403,680.00
Mantenimiento Anual
Mddulos de Administracion
del Sistema de Contabilidad $15,000.00 $15,000.00
Gubernamental
Contrato A.nua.l Servicio de $79,692.84 $80,000.00
Personal Limpieza Externo
Pdliza Seguro Dodge Attitude
modelo 2010 $6,000.00 $6,000.00
Pdliza Seguro 3 Nissan Sentras
modelo 2002 $18,000.00 $18,000.00
Péliza camioneta SUV $27,214.68 $29,214.68
Péliza Seguro Contenidos de
Mobiliario y Equipo 36,000.00 36,000.00
Péliza Mantenimiento $4,500.00 $4,500.00
Copiadora e e
Pdliza de Mantenimiento al $5.200.00 $5.200.00
Conmutador e e
Servicio de Monitoreo y
Vigilancia (Alarma) 33,874.00 33,874.00
ompra vehiculos . ,100.
C hicul $00.00 $75,100.00
Dictamen de Estados $37,000.00 $45,000.00
Financieros ejercicio 2013
Totales $606,161.52 $691,568.68

El presidente del Consejo en uso de la voz: “ En la columna de importe estimado,
es lo que estariamos en posibilidades de gasto, mientras que lo programando es
el techo presupuestal para este afio, en caso de no ser aprobado por este 6érgano
de gobierno y después ratificado por la SEPAF, podriamos incurrir en una
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responsabilidad al rebasar el monto estimado, por lo que detras de esta peticion y
de estos montos hay una justificacion en la diferencia “.----------=-====-=mmcmcmmmmmo-

El Secretario Técnico en uso de la voz: “Interpela a los consejeros en el sentido
de “tienen alguna observacion respecto al Programa Anual de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del 2015, vy al no haberse manifestado ninguna, en
ese caso, solicita aprobar el punto, el cual QUEDA APROBADO POR
UNANIMID A D, mmm e e o e e e oo

6.- Informe bimestral periodo: Enero- Febrero 2015.

a) De la operacién, segun el periodo analizado:
I. Productividad, informes estadisticos.

La Sub Comisionada Médica, en el uso de la voz: “Presenta el informe de la
productividad:

En cuanto al numero de casos atendidos, recibidos previo al periodo de -Enero-
Febrero 2015, se atendieron: 58 Quejas; 04 Opinion Técnica; quedan en proceso
29 Quejas; y 03 Opiniones Técnicas.------------=-=-=--------- S

En cuanto a los casos recibidos y atendidos en este periodo: recibidos: 35 en
Enero, 26 en Febrero, sumando: 61; resueltos: 43.-------------=-m--m-mmmmommmee-

En cuanto a las audiencias desahogadas se realizaron: 153 en el periodo Enero —
Febrero 2015. e

En cuanto a los casos recibidos por Institucién, en el periodo analizado, se
recibieron: 12 de medicina privada; 03 Secretaria de Salud Jalisco; 2 IMSS; 01
OPD Hospital Civil de Guadalajara, y 01 Servicios Médicos Municipales de
ChaApala. --= == mm e

En relacion a las quejas por disciplina se recibieron: 14 de medicina; 05 de
Odontologia. e S

En cuanto a las quejas por especialidad, en el periodo analizado, se atendieron:
04 de Traumatologia y Ortopedia; 02 de Cirugia General; 02 de Urgencias; 01 de
Ginecologia y Obstetricia; 01 de Cirugia Plastica; 01 de Gastroenterologia; 01 de
medicina Interna; 01 de Oftalmologia y 01 de Medicina Familiar.-----------------=-------

Respecto a las Quejas de odontologia por especialidad se recibieron: 02 de
Odontologia General; 02 de Ortodoncia y 01 de Odontopediatria.-----------=======------

En referencia a las solicitudes de Opiniones Técnicas por especialidad se recibio:
01 de Ginecologia y ObsStetriCia.-------========mmmmmmmmm oo
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En cuanto a las Quejas por ubicacion Municipal se recibieron: 11 de Guadalajara;
03 de Zapopan; 01 de Autlan de Navarro; 01 de Lagos de Moreno; 01 de Chéapala;
01 de Tlaquepaque y 01 de Puerto Vallarta. -

Continuando con la informacién, la subcomisionada presenta el numero de
notificaciones realizadas: 84 relacionadas con Quejas y 47 relacionadas con
tramites administrativos oficiales.-------------=-mmmm oo

Referente al nUmero de personas que no asistieron a las audiencias: el total 34,
siendo los médicos motivos de Queja los que tienen la mayor frecuencia de
inasistencias con: 15, seguidas por los Prestadores del Servicio de salud que no
son motivo de inconformidad con 10, los usuarios con 08, y 01 Institucion motivo
de inconformidad.-----------------=-=----=---- e --

El Presidente del Consejo en uso de la voz: “Sigue prevaleciendo la idea en el
gremio médico de que no sirve de nada venir a la Comision de Arbitraje Médico,
en funcién de que después la queja se puede judicializar , sigue creciendo la idea
entre ellos, que es mejor que los demanden desde el principio para no perder
tiempo. Cree que estan perdiendo la objetividad en cuanto al gasto en dinero,
tiempo y esfuerzo, es mejor llegar a una conciliaciéon en la CAMEJAL. Quiere
agregar que a partir de que formamos parte de la Justicia Alternativa los acuerdos,
ahora se convierten en convenios y se van a empezar a registrar en el sistema
Judicial y por ende, los Prestadores del Servicio de Salud tendran la certeza de
que no serdn mas demandados por esa causa.”-----------------

b) De administracion, segun el periodo analizado:

l.- Informe de la situacién financieray avance presupuestal del
afo 2015.

El Administrador del Organismo, en uso de la voz: “Informa sobre la situacién
financiera del bimestre: Enero-Febrero 2015, el presupuesto autorizado para el
afo 2015 fue: $ 11'308,387.27, (once millones trescientos ocho mil trescientos
ochenta y siete pesos 27/100 M.N.)

El presupuesto ejercido en el bimestre fue: $1,446,083.77 (Un millén
cuatrocientos cuarenta y seis mil ochenta y tres pesos 77/100 M.N).

El presupuesto por ejercer asciende: $9'862,303.50 (nueve millones ochocientos
sesenta y dos mil trescientos tres pesos 50/100 M.N.)".----=--=--mmmmmmmmmmmmm oo

Il.- Ratificacion de los importes de los montos para llevar a cabo los
procedimientos de las adquisiciones, aprobados en la sesion ordinaria del
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26 de Febrero 2014, inciso b), fraccion V, de la orden del dia. De conformidad
a lo dispuesto por el articulo 42 Enajenaciones del Organismo.

El Secretario Técnico en uso de la voz: “Es necesario ratificar los montos
aprobados en la sesién de Consejo del 26 de Febrero de 2014, actualizados de
acuerdo al indice de precios al consumidor, para aplicarlo a las compras del
programa Anual de Adquisiciones 2015, los cuales determinan los rangos
siguientes:

Numero Tipo de Procedimiento Rango
1 Fondo resolvente para compras menores de $15,000.00
2 Por invitacién su rango es de $14,956.09 a 179,473.01.
3 Por concurso su rango es de: $179,473.02 a 956,524.00
4 Por licitacion publica su rango es de: $956,524.01 en adelante.

Dicha ratificacion deberd hacerse para dar un informe a la Subsecretaria de
Administracion.—-------=--=-==-=-m--mmemmem- e

El Secretario Técnico en uso de la voz: “Interpela a los consejeros en el sentido
de “tienen alguna observacién respecto a este punto, y al no haberse manifestado
ninguna, en ese caso, solicita aprobar el punto, el cual QUEDA APROBADO
POR UNANIMIDAD.” -----semmmmmmmmmmmeeeae S

c) Informe bimestral: Enero-Febrero 2014, de la Unidad de Transparencia
Interna (UTI) al Instituto de Transparencia e Informacién Publica.

El Licenciado Fernando Garcia Escalera, Abogado Conciliador del equipo B y
encargado de la Unidad de Transparencia Interna, presenta la informacion relativa
a este punto:

Se recibieron 2 solicitudes via Infomex, 01 se remitié al ITEl, por razones de
competencia; se resolvid 01 por via ordinaria, --------===========mmmmmmmmmmmmmmeee

d) Actividades de Extension y Difusion, segun el periodo analizado.

El Presidente del Consejo, en uso de la voz: “Informar sobre las actividades de
extension y difusion:

Se continué con la capacitacion al personal de base y confianza de la Comisién de
Arbitraje Médico del Estado de Jalisco, impartiendo el programa del diplomado:
“Justicia Alternativa en el ambito médico”, el cual finaliz6, se tendra el acto
académico el dia 26 de Marzo de 2015, en las instalaciones del Centro
Universitario de Ciencias sociales y Humanidades.-------

Respecto a la capacitacion externa, se han impartido platicas a la Universidad
Autonoma de Guadalajara, al Instituto Mexicano del Seguro Social, delegacion
Jalisco, participamos en el “Congreso de Avances en Medicina de los Hospitales
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Civiles de Guadalajara”, También se llevd a cabo una “Mesa de Dialogo en el
Centro Universitario de Ciencias de la Salud” con la presencia del Dr. Jorge Pérez
Castro, Sub Comisionado Médico de la Comision Nacional de Arbitraje Medico, y
el Diputado Leobardo Alcala Padilla. Adicionalmente, se impartié una pléatica en el
Centro de Rehabilitacion Infantil Teleton de Occidente. (CRIT) --------=--=-=-mmmmmmmemmn

En cuanto a la difusion: Canal 44, ofrece espacios al aire para informar acerca de
las actividades del Organismo, asi como, TV Azteca, y algunas estaciones de
FAAI0. —mmm oo

Se asistié a un foro de discusién, que tuvo por objeto: “integrar a la Ley de Acceso
a las Mujeres a una Vida Libre de Violencia”, el término de “violencia obstétrica” y
se hizo un ejercicio muy interesante, porque se dio la posibilidad de dialogo
PSP LU SO, === o oo e

Se repartido material como: dipticos, carteles y otro tipo de publicidad Expresa un
agradecimiento especial al Dr. Guillermo Zenteno Covarrubias, por difundir los
servicios que ofrece la Comision de Arbitraje Médico del Estado de
Jalisco, en la revista “Salud Jalisco” publicada por la Secretaria de Salud del
Estado de Jalisco.------------------=---momnm--- o --

7.- Asuntos varios

La subcomisionada Médico, en uso de la voz: “Reiterarles a los consejeros la
invitacion al acto académico de fin del Diplomado”.

Habiendo desahogado todos los puntos del orden del dia, se procede a clausurar
esta Sesion Ordinaria de Consejo, el dia de su inicio a las 12:00 horas, firmando
para constancia los que en ella intervinieron en uniéon del Secretario Técnico Lic.
Carlos Alberto Ramirez Anguiano, quién autoriza y da fe.-------==-==-==smmmmmmrmcmmeeo

ATENTAMENTE
Guadalajara, Jal. a 25 de Marzo de 2015.

Dr. Salvador Chavez Ramirez
Comisionado de Arbitraje Médico y Presidente del Consejo

Dr. Eduardo Covarrubias Ifiiguez Dr. Adalberto Vazquez Garcia
Secretaria de Salud Universidad Autbnoma de Guadalajara
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Dr. Guillermo Zenteno Covarrubias Dr. Jorge Adridn Chuck Sepulveda
Asociacion Médica de Jalisco Federacion de Colegios de
Profesionistas del Estado de Jalisco

Dr. Jaime Guillermo Gonzélez Gdmez Dr. José Luis Garcia Ramos
Consejo Coordinador de Colegios de Federacion Jalisciense de
Profesionistas Colegios, Asociaciones y Academias

De Profesionistas

Lic. Maria Cristina Gonzalez Abarca
Instituto Mexicano del Seguro Social

Lic. Carlos Alberto Ramirez Anguiano
Secretario Técnico y Subcomisionado Juridico

Aprobada en la Sesion Ordinaria del 25 de Marzo de 2015.



