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Tequila

J5'

Carta Invitacion Proveedores

Tequila, Jal., Jueves, 12 de Enero de 2016
ITS-COM-01/16

Proveedores
Presentes

El Instituto Tecnologico Superior de Tequila esta interesado en invitarle a participar en un proceso de
seleccion de proveedores de Publicidad para nuestra institucion.

Para el cumplimiento con los principios de proteccion, antispyware, firmware, trasparencia,
conformidad, igualdad y no discriminacion, correctamente detallado en las instrucciones sera

necesario cumplir con el procedimiento estipulado para la recepcién de ofertas.

Las propuestas — ofertas a presentar seran complementadas en el documento adjunto a este
documento, Anexo |., la cotizacion deberan incluir la entrega en el domicilio de esta institucién.

El plazo de recepcion de las mismas sera de 5 dias desde la fecha de invitacién registrada en esta
carta.

Las ofertas presentadas seran evaluadas de acuerdo a un andlisis basado en criterios técnicos y
economicos. Para terminar el proceso se firmara un contrato de suministro con el proveedor que resulte
seleccionado.

Por lo anterior le solicito atentamente, si es de su interés, oferta de sus productos, seglin documento
que se adjunta.

Le agradecemos nos confirme el recibo del presente escrito.
o

Sin mas y agradeciéndole la atencion prest

INSTITUTO TECNOLOGICO
SUPERIOR
DE TEQUILA, JAL,
COMPRAS
C.C.T. 14MSUQ062E

ckaller Cuellar
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™ MERECES ESTAR BIEN

# Dr. Joel Magallanes No.501, Col. Lomas del Paraiso, C.P. 46400, Tequila, Jalisco, México.

m \ﬁ Cﬁ Teléfonos: 01(374)-742-1888, Lada sin Costo 01 800 148 7837
B % http://www.itstequila.edu.mx/
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Anexo |
ARTICULO CANTIDAD UNIDAD
Antivirus para la proteccién de 1 afio
Endpoint Protection 300 PZA
@ ALIS @l BIENESTAR s  wnmbsme
oAb - .;-fj.. DRIBENS Bt BETAl ;@J MERECES ESTAR BIEN fr_@‘. S

Dr. Joel Magallanes No.501, Col. Lomas del Paraiso, C.P. 46400, Tequila, Jalisco, México.
Teléfonos: 01(374)-742-1888, Lada sin Costo 01 800 148 7837

http://www.itstequila.edu.mx/



21 de Enero de 2016

INSTITUTO TECNOLOGICO SUPERIOR DE TEQUILA
Ing. Emesto Blackaller Cueltar
compras@nitslequila.edu. mx
{374742-1098
2 Tequila Jalisco
250 ASPERSKY Endpoint Security for Business -y oo Comercial 600USD  NOAPLICA NOAPLICA
SELECT
Paguete compuesto que ncluye:
Warkslations: WindowsfLinux/Mac
File Server: Windows/Linux
Smarlphones: Andmldefaci-:BerryJWmdows!Symbian
Kaspersky Security Center
SERVICIOS ADICIONALES:
Servicio de Configuracion de la cansola de
{ atminisiracion y Capacitacion practica den!:? de 0,00 USD 0.00USD 8.00USD
{a misma sesfon por 4 hrs ramoto, telefonico y
cvorrea efectronico (NO APLICA EN SITHO)
Esqtiema de soperte Standard, en térmings
generales ofrece el apoyo de nuestra drea deE
4 soporie _de manera remeta, izlefénica ¥ por cbrreo 0,00 USD 0,06 USD 0.0 USE)
electrdnicy, en un horarfo de lunes a viernes de @
am a b pm {tiermpo def centro de México][NO
APLICA EN SiTIO)
LICENCIA ELECTRONICA
NO INCLUYEN VIATICOS
SUBTOTAL
IVA 16% 240 Gﬂ USD NO APLICA NO APL!C A
En detalle
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Dimension Data dimension
Corparats Addrass d at &

RENOVACION Y LICENCIAS f:\IUEVAS MCAFEE {(INTEL SECIRITY)

Pehes O utp iou Supariar de Tequia « McAfgn - §Eenurolts .

Qsote Marn g Insututa Tegnoltgice Supenee da Teguwba - Meafsa - 18enso2(ME . Guele Staluy. Saved
Quotation #: 1788440 . Dale Entored: 01180015
Drgantzation:
Erhesio Blackaler
Irestituts Tesnokdgleo Supemor de Tequila
Tl 1304 74 21885 ext 1041
Ced 67 33 316 3418
Hales Porson Tehani Abrego
Eemall: tahanl. abregoifimsidata com
Phone n'a
Golivery Country. Mexco Ordering Couniry: Mesica
Currancy US Dodlar Usage Counlry. Mexico
Hot Paginent Torms: X Install Country: Mexcn
! Multl Currencles Homa View

STAHNDARD TERMS AND CONDITIONS QF SALE
Toutasdos pmmuﬁos ¥ sendnins 5a aferten su|cd.os alaos Termmus yC 1 da Vorla do DA ion Cata di o bl i COTHenR-
LISy janDataTy a.pdl y qua sa incarporan aqu come roforendia. La odenla de Dimension Data dn vender tales produdios o servicio y sus oblinsdén da cumgdida s
enguettran expresamenta condicionadaz a la stoplecida dol Clienls de esles Térmings y Condiciones He Venls sin ninguaa edicién o modificacicn de fos Wémunps. EF Clignte puade aceptar la ofena de vmensdon
Data medlarie la amuita de uns ordert de compra y 1at sotdn deba como e di d dal Cliente a loa Térmmaa y Condlclones de Venta. B Cliente acepla y acuorda g poe [
cap-dad da ancedor of WRL refargnciada en osta cotizackin . Bt Clisnta renunoie a cuslquicr roclame o dedénsa sobro |a validor a apdigabi dao estoy Tanmi y Coadici da Venta que pueda swgr de

cuslquier unvig dotireico ¢ 1oy niemos o Cliede.

# MWir Part & Dpscription Uil Price Exi Prce
] AL WcAles WFE Endpoint Prateckon 1% GL [P+ GRANT 3 2.83] 8 £33.0)
NUMBER A RENGYAR: #822300%-HA  FECHA DE VIGENCHA DE LA RENOVACION
£04C 2015 - 5 DH} 2006
2 EF -AA-H BleAfes intel Se:uﬂlv MFE Endpeint Preteclion P-1 GL [£+] 5 1ecil % 2,808.64

QUOTE 5UB TOTAL: Rid

GUGTE GRAND TOTAL: % TR

Customars Logislicy Comments | PRECIDS MANIFESTADDS EN OOLARES AMERICANDS

By &igmng below you agree Lo D Dénta‘s " ird Terms & Coad * provided abgye
Plerase egfor (0 the Terms and Coaditions for any i drluns AdA0r coniact your acoou] manager should you have any questians

Guots Mumber 1 FEAA4E
‘four Purchase Crder Number

Signattira

Frint Mame- Title
Plate And Date :

Thas Chaote is Propritany-ta Cvmensson Date and ehall not be shared outsida N'ieparty For which the Quada was it walhesit [aliw i feom Dx 3on Dala



# :
microton

En&e" Security @

ENDPOINT SECURITY

180 ProlactPLUS 1yr Gold Scftware Support . $ 583 § 883.00
LICENSE: Par Node. DELIVERABLE: Dawnload, PRODUCT COMNTENT:
VirusScan Enterprise, VirusScan Sommand Line, YirusScan Enferprise for Linux,
SiteAdvisor Enterprise with Web Fillering, Endpoini Proteclion for MAC, Devite
Control, Deskiap Firewall, McAfee Security for Emait Servers with AntiSpam,
RealTime for ePO. Management system included: bPdlicy Orcheslrator.

150 LICENSE: Per Node. DELIVERABLE: Download. PRODUCT CONTENT: § 1922 § 2,898.00
VirusSean Enterprise, VirusScan Command Line, VirusScan Enterprise for Linux,
SiteAtvisor Enterprise with Web Filtering, Endpoinf Protection for MAC, Device
Control, Desktap Firewall, McAfee Security for Email Servers with AntiSpam,
Endpoint Intelligencs Agenl. Management systam ihcluded. ePolicy Orchestrator.

1 Poliza de soporle anual , ver anexo 1 : L] 1,200.00 § 1,200.00

wal16% $ 796.96
Total Dils: $ 5,777.96

NOTAS GENERALES
CONDICIONES GENERALES DE VENTA

Cotizade en Dolares Americanos
Precio en firme y vigentes al 30 de Enerc del 2016
Tiempos de entrega: 4 dias habiles

Una vez solicitado el producto no existen cancelamones
TC:
Si su pago serd en pesos favor de consuitar el tapo de cambio para Ia conversion,

Atentamente.

A

Bernarde Pérez Esparza
bernardoperez@microton.mx

WWW.ITHEroton. com. mx

Comgutadoras E!eclron] SA de CV

COMPUTADORAS ELECTRﬁN, S.A.deCV. |

Lerds de Tajada 2480, Guadaéiag’ara, Jalisco C.P, 44140 Teléfono (33} 3615-7473 v Fax {33} 3615-5028



i &Q‘ Security &

SERVICIOS OTORGADQOS POR MCAFEE%:

»  Actualizaciones de software durante el tiempo que dure ef soporte, como parches, dat's, engines.
e Actualizacién del producto por nuevas versiones durante el tiempo que dure el soporte,
*  Acceso ala base de conocimientos de McAfee para solucionar problemas técnicos con el producte adquirido.
e Acceso ainformacion, documentos téénicos, datasheets, release notes, ete,
s  Envio de incidencias de manera electrénica (via correo electronico 6 a través del portal de soporte).
»  Soporte técnico via telefonica 24x7. :
Incluye:
- Ayuda para instalacion. ?
- Ayuda para Configuracién del producto.
- Ayuda para optimizar el funcionarmiento del producto.
- Respuesta prioritaria en horaric de oficina {lunes ~ viernes de 8:00 hrs a 17:00 hrs.), después de este
horario, serdn categorizados por severidad y niveles de riesgo.
» Invitaciones a eventos y presenfaciones por parte de McAfea.

SERVICIOS OTORGADOQOS POR MICROTbN {COMPUTADORAS ELECTRON, S.A. DE C.V.)

e Instalacién de la solucidn de administracion,

« Boletines de nuevas amenazas y mejorfas de la solucidn. _

»  Soporte técnico en horas hdbiles via rémota con herramientas de Citrix, encriptadas via SSL. (Primeros 3
meses). :

» Seminarios de Seguridad (No comerciales), via WebCast.

» Disefio en infraestructura de seguridad.

»  Mantenimiento a Ia solucion de seguridad. (Primeros 3 meses).

=  Capacitacion de la sofucidn adquirida.?

» Mejores practicas en el uso de la solucién.

* Asistencia técnica en sitio en caso de ser necesario, (Costo Adicional).

COMPUTADORAS ELECTRON, S.A. de C.V. |

Lerdo de Tejada 2486, Guadinia}a ra, Jalisco C.P. 443140 Teléfono (33) 3615-7473 v Fax (33) 3615-5082
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b)

c)

d)

Security @

Infeccién Viral: Se refiere a la aplicacién de Codigo Malicioso en un equipo de cémputo, mediante diferentes
tipos de técnicas de infeccidn como soré‘n las usadas en Troyanos, Worms, User/Kernel modes Rootkits, Bots, Virus,
Codigo Mévil. Actualmente la definicidn de “Virus” es usada errdneamente para definir una inféccion y su mejor
definicidn es el término de Malware {Malicious Code/ Cddigo Maliciosa),

Proteccion de la informacidn: La Préteccio‘n de la Informacidn se constituye de procesos, procedimientos,
herramientas y gente para lograr salvaguardar iz infraestructura y datos, contra usos que puedan dafar |a
Confidencialidad, Integridad y Disponibilidad de la informacidn, ya sea de manera no intencional a maliciosa,
Brote de virus: Caminmente conocide como VirusQutbreak, se refiere a la infeccion masiva de equipos de
cémputo de un mismo tipo de malware.

NOVENA.- DEFINICION DE CRITICIDAD DE INCIDENTES Y TIEMPO DE RESPUESTA

a)

b)

c)

Criticidad Baja: Incidentes en equi'pfos de escritorio de uso general, relacionados a infecciones aisladas,
comportamiento ancrmal en product@s McAfee listados en fa cldusula SEPTIMA de este anexo, dudas técnicas,
configuraciones no criticas (Conﬁgura¢ién de tareas en CLIENTESs, escaneos bajo demanda, etc.). 4 Horas.
Criticidad Media: Incidentes relacionados a comportamiento anormal en productos McAfee. listados en la
cldusula séptima de este anexo, en Servidores o en Ja consola de administracion McAfee ePolicy Orchestrator,
configuracianes criticas {Ajuste de la cgnfiguracion del antivirus en Servidor de base de datos, servidor de correo,
escaneo bajo demanda en servidores, ete.), aplicacion de parches de McAfee. 2 Horas.

Criticidad Alta: Incidentes relaci'onado;s con la caida de servicios de T, debido a brotes de cédigo malicioso, que
de forma simultinea ataca a varios eqlipos y que afecta o pone en riesgo la operacién normal de la empresa. 1
Hara. :

DECIMA.- SERVICIOS PROPORCIONADOS PbR El. “PROVEEDOR”. El "PROVEEDOR” es responsable tunica vy
exclusivamente de los servicios que a continuagidon y de manera explicita se describen. Estos servicios caducan alt término
de la vigencia del presente Anexo 1y no son infercambiables.

a)

b)

c)

d)

f}

Visitas en Sitio: 6 eventos con duracidn maxima de 3 horas en el domicilio del “CLIENTE", para el andlisis del
estado actual de la instalacién, revisidn de la configuracion, revisién de reportes, resolucion de problemas de
criticidad media y alta, y actualizacion jde versiones y parches de los productos listados.

Soporte ilimitado: Via correo electrdnico y chat. Bajo estos formatos, se atenderdn los casas de soporte de
criticidad baja, en el horario establecido,

Soporte limitado: 20 horas de soporte remoto con tiempo de respuesta acorde al tipo de criticidad. Este servicio
de comunicacion segura se ofrece de manera remota via VPN 6 Citrix para lo cual el “PROVEEDOR” firmara un
acuerda de confidencialidad con el “CLIENTE”.

Curso de-Capacitacion a personal de Tl def “CLIENTE”: 2 asientos para el curso de McAfee ePolicy Orchestrator
que se ofrece en las oficinas del “PROVEEDOR”. Este curso tiene una duracién de 24 horas, distribuidas en tres
dfas. :

Cursos de Capacitacion a empleados def “CLIENTE”: 3 sesiones de 2 horas cada una, para usuarios finales del
“CLIENTE". Estas sesiones se entragan en las oficinas det CLIENTE, debidamente acondicionadas para este fin.
Este curso contiene las mejores practicas de seguridad, y el manejo seguro de los recursos de Ti. No hay limite
en el nimero de asistentes y se ofrecen en el horario establecido.

Revisién de Configuracion: De maneratrimestral, Revisidn y puesta a punto de la Configuracidn de las sofuciones
adquiridas, que consiste en: Revision de reportes, Cumplimiento de politicas, Replicacidn de DATs, Configuracién
de alertas, Creacién de Perfiles de Acceso, Configuracion del Dashboard, Migracidn a nuevas versiones y
Aplicacién de parches. ?

COMPUTADORAS ELECTRON, S.A. de C.V., |

Lardo de Yejada 2450, Guad;ﬁiaiam, jaliseo CLP. 44140 Teléfono {33} 3615-7473 y Fax {33} 3615-20838
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Instituto Tecnolégico Superior de Tequila
Cuadro Comparativo de Adquisiciones

Tequila viernes, 12 de febrero de 2016
Folio 004/16
ARTICULO CANTIDAD UNIDAD AVSOFT | DIMENSION DATA COMPUTADORAS ELECTRON
Antivirus Endpoint KASPERSKY NUEVAS 300 PZA $6.00 mrmce.oj
Antivirus Endpoint MCAFEE RENOVACION 100 PZA $8.83  $2,649.00 $8.83 $883.00
Antivirus Endpoint MCAFEE NUEVAS 151 PZA $18.60  $5,580.00 $19.32 $2,917.32
Sub-Total $1,800.00|Sub-Total $8,229.00|Sub-Total $3,800.32
LLV.A. 16 % $288.00|1.V.A. 16 % $1,316.64|1.V.A. 16 % $608.05
TOTAL $2,088.00|TOTAL $9,545.64| TOTAL $4,408.37
DOLAR $18.00 $18.00 $18.00
wmw%mx&zsoo $37,584.00 Hm%u:séo $171,821.52 wmw%mx_z_»oo $79,350.68
SOLICITO:; e AUTORIZO:

e

O BLACKALLER CUELLAR
ENCARGADO DE COMPRAS

DR. ERENSTO ROSALES CASTANEDA
DIRECTOR GENERAL
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Tequﬂa

Viernes, 04 de Febrero de 2016

ITS-COM-07/16
Comparativo de adquisiciones
Invitacion a proveedores

El Instituto Tecnoldgico Superior de Tequila le da el fallo a la empresa AVSOFT ANTIVIRUS SERVICE al
presentar su propuesta econdmica de $ 2, 088.00 usp para la adquisicion de licencias para la proteccion del
hardware de la Institucion a continuacién se mencionan:

ARTICULO CANTIDAD UNIDAD GESEDE

Antivirus Endpoint KASPERKY NUEVAS 300 PzA $6.00 $ 1, 800.00

Antivirus Endpoint MCAFFE NUEVAS 151  PZA NA NA

Antivirus Endpoint MCAFFE RENOVACION 100 PZA NA NA
Sub-Total $ 1, 800.00
IV.A. 16 % $288.00
TOTAL $ 2, 088.00

SOLICITA AUTORIZA:

ING. ERNESTO BLACKALLER CUELLAR DR. ERNESTO ROSALES CASTANEDA

ENCARGADO DE COMPRAS DIRECTOR GENERAL

AUTORIZA:

LIC. MARIELA LOPEZ VILLALVAZO
SUBDIRECTORA ADMINISTRATIVA

SEP ' F RICNIECT : Stk o il
. .4 NF . JALSCO f BIENESTAR o =i

MERECES ESTAR BIEN

C Dr. Joel Magallanes No.501, Col. Lomas del Paraiso, C.P. 46400, Tequila, Jalisco, México.
| 1‘“ Teléfonos: 01(374)-742-1888, Lada sin Costo 01 800 148 7837
L - http://www.itstequila.edu.mx/



Jueves, 04 de Febrero de 2016
ITS-COM-07/16
Comparativo de adquisiciones
Invitacioén a proveedores

El Instituto Tecnoldgico Superior de Tequila le da el fallo a la empresa Avsoft Antivirus Service al presentar su
propuesta econdmica de $ 1, 740.00 USD para la adquisicién de licencias para la proteccion del hardware se
menciona a continuacion:

ARTICULO CANTIDAD UNIDAD AVSOFT

Antivirus Endpoint KASPERSKY

NUEVAS 300 PZA $6.00 $1,800.00

Antivirus Endpoint MCAFEE

RENOVACION 100 PZA

Antivirus Endpoint MCAFEE

NUEVAS 151 PZA
Sub-Total $1,800.00
I.LV.A. 16 % $288.00
TOTAL $2,088.00
DOLAR $18.00
APROXIMADO $37,584.00
PESOS

SOLICITA AUTORIZA:

TO BLACKALLER CUELLAR DR. ERNESTO ROSALES CASTANEDA
ARGADO DE COMPRAS DIRECTOR GENERAL

A LOPEZ VILLALVAZO
SUBDIRECTY ADMINISTRATIVA

g g | ‘w L
SE o, X 3 . T : erwtnrie i nanciin
HICACION 10N e b5 "j.-' e et T i ea SN R NG BEL E ST AL L@J MERECES ESTAR BIEN b : Y

C Dr. Joel Magallanes No.501, Col. Lomas del Paraiso, C.P. 46400, Tequila, Jalisco, México.
. Teléfonos: 01(374)-742-1888, Lada sin Costo 01 800 148 7837
- - | http://www.itstequila.edu.mx/



